
Guide de

l’urgence sociale
Bassin de Longwy

115
Hébergement d’urgence 

15
Urgences médicales

17
Police-Secours

18
Pompiers 

3919
Numéro d’écoute national 

destiné aux femmes 
victimes de violences.

3114
Numéro national 

de prévention du suicide

Numéros d’urgence

7. Hôpital

Santé

4 rue Alfred Labbé — Mont-Saint-Martin     03.82.44.70.00

Permanence d’Accès aux Soins de Santé (PASS) : 
accueil le mercredi de 10h à 12h aux urgences de l’hôpital.

Secrétariat psychiatrie 03.82.44.70.99 de 9h à 17h pour RV 
(consultation et UMGC).

Bus : super navette — Arrêt : hôpital

  
8. Centre d’Information sur les Droits des Femmes 

 et des Familles (CIDFF)
Accueil, accompagnement juridique et psychologique, orientation
des personnes victimes de violences intra familiales

14 rue Stanislas — Longwy     03.82.23.29.88

Sur rendez-vous uniquement.

9. Centre de soins, d’Accompagnement et de prévention
 en Addictologie (CSAPA) 

Accueil et soins de personnes souff rant d’addiction

3, rue de la bannie – Mont-Saint-Martin     03.82.44.75.92 

Consultation sur rendez-vous.

Bus : super navette — Arrêt : Hôpital

Drogues info service 

Écoute sans jugement et confi dentielle, informations,
aide personnalisée, orientation

 08.00.23.13.13 de 8h à 2h, appel gratuit depuis un poste fi xe.

Autres informations utiles

Mairies : état civil, domiciliation administrative, service social.

Assistants de Service social : Lieu d’accueil en fonction de 
votre adresse. Pour toute information, contacter la Maison du 
Département, 16 avenue du Maréchal de Lattre de Tassigny — 
Longwy  03.82.39.59.65.

CAF : Accès aux prestations sociales et familiales 3230 ou caf.fr.

CPAM : Accès à l’assurance maladie  3646 ou ameli.fr



Maraudes ALISéS

Aller vers des personnes à la rue

Pour toute information,  
contacter le SAO.

1. SAO ALISéS 

Accueil, orientation, 
hébergement d’urgence

48 boulevard du 8 mai 1945  
— Mont-Saint-Martin 

 03.82.39.53.10

Permanences le lundi, mardi, 
mercredi, vendredi 10h-12h / 
14h-17h et le jeudi 14h-17h. 

Bus : super navette  
Arrêt : Mont Saint martin centre

À noter : orientation possible hors  
du territoire de l’agglomération. 

2. Accueil de jour ALISéS

Accueil, information, espace 
convivial, réchauffage de repas, 
douche, lessive,accès Internet,

120 avenue Raymond Poincaré  
— Longwy

 09.71.27.69.92

Du lundi au vendredi de 9h à 14h30.

Bus : ligne A / Arrêt : L. Bessemer

3. Restos du cœur 

Secours alimentaire

50 rue de la Chiers — Longwy

 03.82.23.72.98

Ouvert le jeudi 14h-16h30 et le 
vendredi 8h30-11h30 / 14h-16h30.

Bus : ligne D / Arrêt : La Chiers

4. Croix-Rouge 

Secours alimentaire et vêtements

40 rue Pasteur — Longwy

 03.82.24.78.05

Nourriture

Sur orientation par un service 
social, accueil le mardi de 14h à 16h.

Vêtements

Layette et enfant : mardi 14h-16h, 
adultes : jeudi 14h-16h. Avec 
participation financière modique.

Bus : Ligne A  
Arrêt : Lebrun Besseme

5. Solidaribus Nord  
(Secours Populaire)

Aide alimentaire, vestimentaire, 
conseiller numérique 

 Mme Chaney : 07.71.14.58.88

Selon la commune, du lundi au 
vendredi de 9h à 16h30.

6. Boutique Rodhain 
(Secours Catholique)

Vêtements adultes et enfants 
(+ de 4 ans), linge de maison

6 rue de l’hôtel de ville — Longwy

 03.82.24.02.98

Ouvert le mardi 14h-17h  
et le jeudi 9h-12h / 14h-17h.

Bus : ligne B, D ou super navette  
Arrêt : Place Darche
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